AGB

1. Geltungsbereich
Fiir alle Lieferungen von Q-met GmbH an Verbraucher gelten diese Allgemeinen Geschiftsbedingungen (AGB).

2. Vertragspartner

Der Kaufvertrag kommt zustande mit:
Q-met GmbH fiir neue Technologien
Dorfstrasse 33

CH-5210 Windisch

Geschiftsfiihrer: Josef Huber

Sie erreichen unseren Kundendienst fiir Fragen, Reklamationen und Beanstandungen werktags zu den iiblichen
Biirozeiten Telefonnummer +41 (0)56 441 9336 sowie per E-Mail unter mail@q-met.ch.

3. Angebot und Vertragsschluss

3.1 Die Darstellung der Produkte im Online-Shop stellt kein rechtlich bindendes Angebot, sondern eine
Aufforderung zur Bestellung dar. Alle Angebote gelten "solange der Vorrat reicht", wenn nicht bei den
Produkten etwas anderes vermerkt ist. Irrtiimer vorbehalten.

3.2 Durch Anklicken des Buttons "Bestellung abschicken" im letzten Schritt des Bestellprozesses geben Sie eine
verbindliche Bestellung der im Warenkorb enthaltenen Waren ab. Der Kaufvertrag kommt zustande, wenn wir
Ihre Bestellung durch eine Auftragsbestitigung per E-Mail unmittelbar nach dem Erhalt Threr Bestellung
annehmen.

4. Vertragstext

Der Vertragstext wird auf unseren internen Systemen gespeichert. Die allgemeinen Geschiftsbedingungen
konnen Sie jederzeit auf dieser Seite einsehen. Die Bestelldaten und die AGB werden Ihnen per Email
zugesendet. Nach Abschluss der Bestellung ist der Vertragstext aus Sicherheitsgriinden nicht mehr iiber das
Internet zugénglich.

5. Preise und Versandkosten
5.1 Die auf den Produktseiten genannten Preise enthalten die gesetzliche Mehrwertsteuer und sonstige
Preisbestandteile.

5.2 Die Versandkosten hingen von der Menge der bestellten Waren sowie der Versandart ab und werden Thnen
vor Abgabe Threr verbindlichen Bestellung deutlich mitgeteilt. Sie finden eine Ubersicht auf der Seite Versand.

6. Lieferung
Die Lieferung erfolgt weltweit.

7. Zahlung
7.1 Die Zahlung erfolgt wahlweise per Vorauszahlung (Neukunden), Nachnahme oder Rechnung.

7.2 Ein Recht zur Aufrechnung steht Thnen nur dann zu, wenn Thre Gegenanspriiche rechtskriftig gerichtlich
festgestellt oder unbestritten sind oder schriftlich durch uns anerkannt wurden.

7.3 Sie konnen ein Zuriickbehaltungsrecht nur ausiiben, soweit die Anspriiche aus dem gleichen
Vertragsverhiltnis resultieren.

8. Eigentumsvorbehalt
Bis zur vollstidndigen Zahlung bleibt die Ware unser Eigentum.

9. Gewdhrleistung
Die Gewihrleistung erfolgt nach den gesetzlichen Bestimmungen.



